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Alokacja zasobdéw — proces przydzielania
dostepnych zasobéw (ludzkich, finansowych,
materialnych) do réznych zadan lub projektéw
w celu optymalizacji ich wykorzystania

i osiggniecia celéw organizacji.

Analogia — porédwnanie lub zestawienie dwdch
réznych pojeé, zjawisk lub sytuacji w celu
wyjasnienia jednego z nich. Co$ aktualnie
mniej zrozumiatego odnosimy do czego$
bardziej znanego lub zrozumiatego.

Budzet — plan finansowy okreslajgcy
przewidywane przychody i wydatki

w okreslonym czasie, stuzgcy do kontroli
i zarzagdzania finansami projektu (lub
organizacji).

Burza moézgdéw — technika kreatywnego
myslenia polegajgca na generowaniu duzej
liczby pomystéw, bez ich oceniania.

Crowdfunding — sposdb finansowania

projektu przez zgromadzenie funduszy od
duzej liczby osdb, zazwyczaj poprzez platformy
internetowe.

Design thinking — metoda rozwigzywania
problemoéw skoncentrowana na uzytkowniku,
sktadajaca sie z pieciu etapdéw: empatyzacji,
definiowania problemu, generowania
pomystéw, prototypowania i testowania.

Empatia — zdolnos¢ rozumienia
i wspotodczuwania emocji innych osob.

Empatyzacja — pierwszy etap procesu design
thinking, polegajacy na gtebokim zrozumieniu
potrzeb i emocji uzytkownikéw.

Innowacyjny — nowy, nowatorski,
wprowadzajacy istotne zmiany

w dotychczasowych metodach lub
technologiach.

Interdyscyplinarny — tgczgcy wiedze i metody
z réznych dziedzin nauki lub zycia.

Interesariusze — osoby, grupy lub organizacje,
ktdre sg zainteresowane projektem, lub takie,
na ktére projekt oddziatuje.

Iteracyjny — cos powtarzajgcego sie, co zwykle
prowadzi do stopniowego udoskonalania
produktu lub procesu.

Koordynacja — proces harmonizowania

i synchronizowania réznych dziatan, zasobdéw
i ludzi w celu efektywnego osiggniecia
wspolnych celow.

Korporacje — duze organizacje biznesowe,
czesto dziatajgce na skale miedzynarodowg,
majace ztozong strukture organizacyjng

i znaczgce zasoby.

Kultura korporacyjna — zestaw wspélnych
wartosci, przekonan, zachowan i praktyk,
ktore sg typowe dla danej organizacje

i wptywajg na sposob, w jaki osoby z tej
organizacji dziatajg i wspoétpracuja.

1 W miare dopisywania przez Autora kolejnych rozdziatéw podrecznika stownik bedzie sukcesywnie

aktualizowany.



Logistyka — zarzadzanie przeptywem zasobow,
towarodw, informacji i ustug w przestrzeni.

Mapa empatii — wizualne narzedzie
pomagajgce zrozumied perspektywe
uzytkownika, uwzgledniajgce jego mysli,
uczucia, stowa i dziatania.

Matryca propozycji wartosci — Narzedzie
przedstawiajgce korzysci oferowane klientom
przez produkt lub ustuge.

Megaprojekt — bardzo duzy i ztozony projekt,
czesto realizowany na poziomie krajowym lub
miedzynarodowym.

Mock-up — petnowymiarowy model lub
makieta produktu, uzywane do prezentacji,
testowania lub oceny designu przed
rozpoczeciem wtasciwej produkcji.

Model — uproszczona reprezentacja
rzeczywistosci, systemu lub procesu, czesto
uzywana do analizy, planowania,
projektowania lub przewidywania.

Non-profit — organizacja lub projekt, ktérego
gtdwnym celem nie jest generowanie zysku,
lecz realizacja okreslonej misji spotecznej lub
charytatywne;j.

Optymalizacja — proces doskonalenia
systemu, produktu lub procesu w celu
zwiekszenia jego efektywnosci, wydajnosci lub
skutecznosci.

Planowanie — proces okreslania celdw,
strategii i dziatan niezbednych do ich
osiggniecia, obejmujacy analize sytuacji,
identyfikacje zasobdéw i przewidywanie
potencjalnych problemodw.

Proces — powtarzalna seria dziatan lub
krokdw, ktére prowadza do okreslonego
rezultatu, tworzac warto$¢ dla klienta lub
organizacji.

Projekt — unikalne, trwajgce przez okreslony
czas przedsiewziecie, stuzace realizacji
konkretnego celu.

Prototyp — wstepna wersja produktu lub
rozwigzania, stuzaca do jego testowania,
zbierania informacji zwrotnej i udoskonalania.

Prototypowanie — proces tworzenia
prototypu.

Przedsiewziecie — konkretne dziatanie lub
seria dziatan podejmowanych w celu
osiggniecia okreslonego rezultatu, czesto
wigzace sie z pewnym ryzykiem

i niepewnoscia.

Pytanie generatywne — otwarte pytanie
stymulujgce kreatywne myslenie
i generowanie nowych pomystow.

Rezerwa finansowa — srodki pieniezne
odtozone na pokrycie nieprzewidzianych
wydatkéw lub strat w projekcie lub
organizacji.

Rutynowy — regularny, powtarzalny

i przewidywalny; odnosi sie do dziatan lub
procesow, ktére sy wykonywane

w standardowy sposdb, bez koniecznosci
innowacyjnego podejscia.

Skaner MRI — urzadzenie medyczne
wykorzystujgce pole magnetyczne i fale
radiowe do obrazowania wnetrza ciafa.

Startupy — nowo powstate przedsiebiorstwa,
czesto oparte na innowacyjnych pomystach,
charakteryzujace sie szybkim wzrostem

i poszukiwaniem skalowalnego modelu
biznesowego.

Storyboard — sekwencja obrazéw
przedstawiajgca przebieg wydarzen lub
doswiadczenie uzytkownika.

Strategia — dtugoterminowy plan dziatania,
majacy na celu osiggniecie okreslonych celéw
organizacji lub projektu.

Struktura — sposéb organizacji i podziatu
zadan, odpowiedzialnosci i wtadzy w ramach
organizacji lub projektu.



Transparentno$¢é — otwartosc i jasnosc

w komunikacji, dziataniach i procesach
decyzyjnych, umozliwiajgce interesariuszom
zrozumienie i ocene funkcjonowania
organizacji lub projektu.

Zarzadzanie — proces planowania,
organizowania, kierowania i kontrolowania
zasobdw organizacji w celu osiggniecia
okreslonych celdw w sposdb efektywny

i skuteczny.

Zarzagdzanie procesami — systematyczne
planowanie, kontrolowanie i optymalizacja
proceséw w celu poprawy ich wydajnosci,
jakosci i efektywnosci.

Zarzadzanie projektami — zastosowanie
wiedzy, umiejetnosci, narzedzi i technik do
planowania, organizowania, kierowania

i kontrolowania dziatan projektowych w celu
osiggniecia okreslonych celdw i wymagan
projektu.

Zarzadzanie ryzykiem — proces identyfikacji,
analizy i reagowania na potencjalne
zagrozenia i szanse w projekcie.

Zasoby — wszystkie srodki, materiaty, ludzie,
finanse i informacje, ktére sg dostepne dla
organizacji lub projektu i mogg by¢
wykorzystane do osiggniecia celéw.

Zwinne metody zarzadzania — podejscie do
zarzadzania projektami, ktére koncentruje sie
na iteracyjnych procesach, elastycznym
reagowaniu na zmiany i ciggtym doskonaleniu.



